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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесен-

ных с планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Таблица 11 

Планируемые результаты 

освоения   (код и наименование 

компетенции) 

Планируемые результаты обучения по дисциплине  
(знания, умения, навыки) 

 

ОК-5 Способность к 

коммуникации в 

устной и 

письменной формах 

на  русском и 

иностранном 

языках для решения 

задач 

межличностного и 

межкультурного 

взаимодействия 
 

Знать: специфические особенности языка как средства 

общения; критерии оценки качественности речи; виды и 

типы норм языка; стилевую дифференциацию языка; 

специфику публичной речи. 
Уметь: анализировать, контролировать и 

совершенствовать своё речевое поведение; обосновывать 

принадлежность текста к определённому стилю речи, 

выделять характерные для стиля языковые средства; 

создавать устные и письменные тексты различных 

жанров. 
Владеть: навыками анализа устного и письменного 

текста различных жанров; навыками презентации 

языкового материала; навыками создания публичных 

речей 

ПК-11 Владение методами 

осуществления 

инновационных 

идей, организации 

производства и 

эффективного 

руководства 

работой людей, 

подготовки 

документации для 

создания системы 

менеджмента 

качества 

производственного 

подразделения 

Знать: отличительные признаки  функциональных 

стилей 

Уметь: самостоятельно оформлять документы 

различных типов, выявлять лексические и 

грамматические приметы официально-делового 

стиля, строить устное монологическое и 

диалогическое высказывание при ведении деловой 

беседы, участии в совещании и других ситуациях в 

профессиональной деятельности. 

Владеть: навыками использования специальных 

устойчивых речевых оборотов официально-делового 

стиля, навыками оформления служебных документов 
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2. Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы 

Дисциплина (модуль) относится к вариативной части  учебного плана. 
Таблица 2 

Код и 

наименование 

компетенции 

Предшествующие дисциплины Последующие дисциплины 

1 2 3 
ОК-5 Иностранный язык 

Русский язык и культура речи 
 

- - - 

ПК-11 

 
Базовый модуль направления подго-

товки 

Основы организации и управления в 

строительстве 

Инвестирование в отрасль строитель-

ства 

Русский язык и культура речи 
 

- - - 

 

3. Объём дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества акаде-

мических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с преподавателем 

(по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 

Таблица 3 

Вид учебной работы Всего часов  Курс 4 

Аудиторная контактная работа (всего)* 6 6 

практические занятия (ПЗ)* 6 6 

Внеаудиторная контактная работа: КСР 2 2 

Самостоятельная работа (всего) 60 60 

в том числе: 

подготовка к ПЗ 
5 5 

самостоятельное изучение материала 20 20 

подготовка к зачёту  10 10 

подготовка к тестированию 10 10 

подготовка рефератов  15 15 

Контроль   4 4 

ИТОГО: час. 72 72 

ИТОГО:   з.е. 2 2 

 

4. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам)  

с указанием отведенного на них количества академических часов и видов учебных 

занятий 

Таблица 4 

№
 р

аз
д

ел
а 

Наименование раздела дисциплины 

Виды учебной нагрузки и их трудоемкость, 

часы 

Л
З

 

П
З

 

С
Р

С
 

В
се

го
 ч

ас
о

в
  

1 
  Введение. Официально – деловой стиль 

русского языка 
 2 10 12 
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2 
   Письменные формы делового русского 

языка. Служебные документы 

 

 

2 
20 22 

3 
  Устные формы делового русского язы-

ка. Особенности служебно – делового 

общения  2 

25 26 

4 
  Использование технических средств в 

деловой коммуникации 
5 6 

Итого:  6 60 66 

 

4.1. Содержание лекционных занятий  

Лекционные занятия не предусмотрены учебным планом профиля. 

 

4.2. Содержание лабораторных занятий 

 

Лабораторные занятия не предусмотрены учебным планом профиля. 

 

4.3. Содержание практических занятий 
Таблица 5 

№ ПЗ 
№ 

 раздела 

Тема практического (семинарского) занятия и перечень 

 дидактических единиц  

Количе-

ство ча-

сов* 

1 
1 

Лексические и синтаксические нормы.   

 1) морфология,2) синтаксисв деловом русском языке 
2 

 

2 
2-3 

   Письменные формы делового русского языка. Составление 

служебных документов Особенности служебно – делового обще-

ния Контрольный тест: 1) стили и типы речи, 2) лексическая со-

четаемость слов. 

 

2 

3 

4 

Использование технических средств в деловой коммуникации. 

Деловая письменная речь Контрольный тест: 1) морфология, 2) 

исправление грамматических ошибок 

2 

Выступление с докладом (по темам рефератов) 

Итого за семестр (курс): 6 

Итого: 6 

 

 

4.4. Содержание самостоятельной работы 

Таблица 6 

№  

раздела 

Вид самостоятельной работы и перечень дидактических единиц  

 

Количе-

ство часов 

 

1 

 1. Самостоятельное изучение тем. Морфология, синтаксис. Паронимы. Ис-

правление речевых ошибок. Составление предложений со словами, требу-

ющими разных падежей дополнения. Исправление неверно построенных 

предложений.  

2. Подготовка к практическому занятию 

3 

 

 

 

2 

2   1. Самостоятельное изучение тем. Речевые особенности студентов. Рус-

ская речь за рубежом. Изменение норм литературного языка. Способы по-

вышения речевой культуры. Понятие стиля. Языковая игра в СМИ. Осо-

бенности политической речи. Научный текст как источник актуальной ин-

формации. 

2. Подготовка к практическому занятию 

3.Подготовка реферата 

5 

 

 

 

 

3 

10 

 

3 

1. Самостоятельное изучение тем. Морфологические и стилистиче-

ские нормы современного русского языка. Речевой этикет делового обще-

ния. Национальные особенности речевого этикета.   

2 
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№  

раздела 

Вид самостоятельной работы и перечень дидактических единиц  

 

Количе-

ство часов 

2. Подготовка реферата 5 

 

4 

1. Самостоятельное изучение тем. Использование технических 

средств в деловой коммуникации. Исправление нарушения морфологиче-

ской нормы.  

Подготовка к тестированию.   

5 

 

5 

1-4 Самостоятельное изучение тем. Особенности официально – делового стиля. 

Профессиональная речь. 

Подготовка к тестированию 

5 

 

5 

1-4 Подготовка к зачёту.    10 

Итого за семестр (курс): 60 

Итого: 60 

 

 

5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы  

обучающихся по дисциплине (модулю) 
Таблица 7 

№ 

п/п 
Автор(ы), наименование, место,  

год издания (если есть, указать «гриф») 

Ресурс НТБ СамГТУ   

1 

 

 

Русский язык и культура речи: Практикум/ 

Под ред. В.И. Максимова. – 2-е изд.- М.: Гар-

дарики, 2004. – 304 с. ISBN 5-8297-0156-1 

https://e.lanbook.com/ 

 

2 Русский язык и культура речи: учеб. для вузов 

/ под ред. В. И. Максимова, А. В. Голубевой. - 

2-е изд., перераб. и доп. - М. : Изд-во Юрайт; 

Юрайт-издат, 2013. ISBN 5-8297-0009-3 

https://e.lanbook.com/ 

 

3 Русский язык и культура речи: учеб.-

методическое пособие для студентов нефил. 

спец. / Е.А. Горлова, О.В. Журавлева. Русский 

язык и культура речи. - Самара: СГАСУ. – 

2014. – 214с. ISBN 978-5-9585-0577-7 

https://e.lanbook.com/ 

 

4 Риторика делового общения  (в рамках курса 

«Русский язык и культура речи»: учеб.-метод. 

пособие / Е.А. Горлова, О.В. Журавлева. Ри-

торика делового общения. – Самара: СГАСУ. 

– 2016. – 147 с. ISBN 978-5-9585-0653-8 

  
http://bibl.samgasu.ru/marcweb2/Found.asp 

 

5 Петрякова А.Г. Культура речи: Практикум – 

Справочник. -4-е изд.-М.: Наука, 2002. – 256 

с. ISBN 5-89349-025-8 

https://e.lanbook.com/ 

 

6 Культура русской речи: Учеб./ Под ред. Л.К. 

Граудина, Е.Н. Ширяева. – М.: Норма, 2008. -

560 с. ISBN 978-5-89123-186-3 

https://e.lanbook.com/ 

 

7 Богданова Л.И. Стилистика русского языка и 

культура речи: Лексикология для речевых 

действий: учебное пособие. – СПБ: Флинта. – 

2011. - 248 с. ISBN 5-7859-0027-0 

http://e.lanbook.com. 

8 Крысин Л.П. Языковая норма и речевая прак-

тика. Отечественные записки. – М. 2005 № 2 

(23). 

НТБ СамГТУ  

http://www.philology.ru/ 

 

Доступ обучающихся к ЭОР СГАСУ осуществляется после регистрации через страницу 

библиотеки сайта СГАСУ www.samgasu.ru (http://bibl.samgasu.ru/ma 

rcweb2-свободный доступ с домашних компьютеров). К ЭБС издательства «Лань» мож-

но перейти по ссылке http://e.lanbook.com после регистрации в электронном читальном 
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зале. Доступ обучающихся к ЭОР СамГТУ осуществляется после регистрации через 

страницу сайта СамГТУ www.samgtu.ru (http://elib.samgtu.ru/cgibin/irbis64r_01) 

НТБ научно – техническая библиотека СамГТУ – elib.samgtu.ru 
 

6. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации  

обучающихся по дисциплине (модулю) 

Фонд оценочных средств представлен в Приложении 1. 

 

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для 

освоения дисциплины (модуля) 
Таблица 8 

№ 

п/п 
Автор(ы), наименование, место, год изда-

ния (если есть, указать «гриф») 

Ресурс НТБ СамГТУ  
 

Основная литература 

1 Русский язык и культура речи: учеб.-

методическое пособие для студентов нефил. 

спец. / Е.А. Горлова, О.В. Журавлева. Русский 

язык и культура речи. - Самара: СГАСУ. – 

2014. – 214с. ISBN 978-5-9585-0577-7 

https://e.lanbook.com/ 

 

2 Риторика делового общения  (в рамках курса 

«Русский язык и культура речи»: учеб.-метод. 

пособие / Е.А. Горлова, О.В. Журавлева. Ри-

торика делового общения. – Самара: СГАСУ. 

– 2016. – 147 с. ISBN 978-5-9585-0653-8 

  
http://bibl.samgasu.ru/marcweb2/Found.asp 

 

3 Русский язык и культура речи: Учеб./Под ред. 

О.Я. Гойхмана. – 2-е изд., перераб. –М.: ИН-

ФРА – М, 2008. – 240 с. ISBN 978-5-16-

002303-8 

  

http://bibl.samgasu.ru/marcweb2/Found.asp 

 

 

4 Кузнецова Н.В. Русский язык и культура ре-

чи: Учеб. – 2-е изд., испр. – М.: ФОРУМ, 

ИНФРА-М, 2008. – 368 с. ISBN 978-5-91134-

065-0 

  

http://bibl.samgasu.ru/marcweb2/Found.asp 

 

Дополнительная литература 

1 Петрякова А.Г. Культура речи: Практикум – 

Справочник. -4-е изд.-М.: Наука, 2002. – 256 

с. ISBN 5-89349-025-8 

https://e.lanbook.com/ 

 

2 Культура русской речи: Учеб./ Под ред. Л.К. 

Граудина, Е.Н. Ширяева. – М.: Норма, 2008. -

560 с. ISBN 978-5-89123-186-3 

https://e.lanbook.com/ 

 

3 Дускаева, Л. Р.  Стилистика официально-

деловой речи: учеб. пособие для студ. учр. 

высш. проф. образования / Дускаева, Лилия 

Рашидовна, Протопопова, Ольга Витальевна. - 

2-е изд., испр. - М. : Академия, 2012. - 264 с. 

ISBN 978-5-7695-6751-3 

https://e.lanbook.com/ 

 

4 Богданова Л.И. Стилистика русского языка и 

культура речи: Лексикология для речевых 

действий: учебное пособие. – СПБ: Флинта. – 

2011. - 248 с. ISBN 5-7859-0027-0 

http://e.lanbook.com. 

5 Шелякин, М.А. Объяснительный словарь не-

проверяемых орфограмм русского языка: 

учеб. пособие. – СПБ.: Флинта. – 2009. – 160 

с. ISBN: 978-5-9765-0706-7 

http://e.lanbook.com 

6 Щербинина Ю.В. Русский язык: речевая 

агрессия и пути ее преодоления. учеб. посо-

бие. – СПБ.: Флинта. – 2012. – 224 с. ISBN 

http://e.lanbook.com 
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978-5-91134-604-1 
7 Иссерс, О.С. Интенсивный курс русского 

языка. Почему так не говорят по-русски: по-

собие по культуре речи.-  СПБ.: Флинта. – 

2009. – 136 с. ISBN: 5-89349-564-0, 5-02-

032575-9 

http://e.lanbook.com 

8 Иванов В.В. Лингвистика третьего тысячеле-

тия: вопросы к будущему. -М., 2004.  

НТБ СамГТУ  

http://www.philology.ru/ 

Доступ обучающихся к ЭОР СГАСУ осуществляется после регистрации через страницу 

библиотеки сайта СГАСУ www.samgasu.ru (http://bibl.samgasu.ru/ma 

rcweb2-свободный доступ с домашних компьютеров). К ЭБС издательства «Лань» мож-

но перейти по ссылке http://e.lanbook.com после регистрации в электронном читальном 

зале. Доступ обучающихся к ЭОР СамГТУ осуществляется после регистрации через 

страницу сайта СамГТУ www.samgtu.ru (http://elib.samgtu.ru/cgibin/irbis64r_01) 

НТБ научно – техническая библиотека СамГТУ – elib.samgtu.ru 

 

8. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

1. http://www.gramota.ru – Справочно – информационный Интернет – портал «Русский 

язык». Содержит нормативные документы по русскому языку, орфографический словарь, 

толковый словарь, словарь трудностей ударения и произношения.   

2. http://www.slovari.ru – Русские словари. 

3. http://www.sokr.ru – Полный словарь сокращений, аббревиатур и сложносоставных слов 

русского языка. 

4. http://www.gramma.ru – Портал «Культура письменной речи». 

5. http://www.ruscorpora.ru/ - Информационно – справочная система «Корпус русского 

языка», основанная на собрании русских текстов в электронной форме. 

 

9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

 
1. Методические указания при работе над конспектом лекции 

В ходе лекционных занятий необходимо вести конспектирование учебного материала. Об-

ращать внимание на термины русского языка и риторики; формулировки, раскрывающие содер-

жание тех или иных явлений и процессов, происходящих в развитии литературного языка, науч-

ные выводы и практические рекомендации, положительный опыт в ораторском искусстве. Жела-

тельно оставить в рабочих конспектах поля, на которых делать пометки из рекомендованной лите-

ратуры, дополняющие материал прослушанной лекции, а также подчеркивающие особую важ-

ность тех или иных теоретических положений. Задавать преподавателю уточняющие вопросы с 

целью уяснения теоретических положений, разрешения спорных ситуаций.  

2. Методические указания по самостоятельной работе над изучаемым материалом и 

при подготовке к практическим занятиям 

Начинать надо с изучения рекомендованной литературы. Необходимо помнить, что на лек-

ции обычно рассматривается не весь материал, а только его часть. Остальная его часть восполня-

ется в процессе самостоятельной работы. В связи с этим работа с рекомендованной литературой 

обязательна. Особое внимание при этом необходимо обратить на содержание основных положе-

ний и выводов, объяснение явлений и фактов, уяснение практического приложения рассматривае-

мых теоретических вопросов. В процессе этой работы необходимо стремиться понять и запомнить 

основные положения рассматриваемого материала, примеры, поясняющие его.  

В процессе подготовки к практическим занятиям рекомендуется взаимное обсуждение мате-

риала, во время которого закрепляются знания, а также развивается речь.  

При необходимости следует обращаться за консультацией к преподавателю. Необходимо 

хорошо продумать вопросы, которые требуют разъяснения.  

На основе проделанной работы следует подготовить план – конспект своего выступления (по 

теме реферата). 

Кроме того, следует использовать научную литературу: монографии, научные статьи журна-

лов, статьи в сборниках научных конференций по филологии.  
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3. Методические указания по подготовке реферата 

Готовясь к докладу, необходимо обратиться за методической помощью к преподавателю. 

Этапы работы над рефератом: 1) после выбора темы следует изучить основные источники по теме 

(не менее 8-10); 2) составить библиографию; 3) обработать и систематизировать информацию; 4) 

составить план реферата; 5) напечатать реферат; 6) выступить с результатами исследования на 

практическом занятии.  

Содержание реферата должно отражать:  

- знание современного состояния проблемы;  

- обоснование выбранной темы;  

- использование известных результатов и фактов; 

- полноту цитируемой литературы, ссылки на работы учёных; 

- актуальность поставленной проблемы; 

- материал, подтверждающий научное, либо практическое значение в настоящее время.  

Не позднее, чем за 2 дня до защиты реферат следует предоставить для рецензирования пре-

подавателю. Оценка выставляется при наличии рецензии после защиты реферата. 

Объём реферата 10 – 20 страниц печатного текста, оформленного в соответствии с требова-

ниями. Реферат необходимо выполнить на листах формата А – 4 (верхнее, нижнее поля – 2 см; 

правое поле – 1,5 см; левое – 3 см). Текст напечатать шрифтом Times New Roman (размер шрифта 

– 14 кегль). Заголовки – полужирным шрифтом. Интервал между строками – полуторный. Текст 

оформить на одной стороне листа.   

Типовая структура реферата:  

1) Титульный лист; 

2) Развёрнутый план (с указанием страниц реферата); 

3) Введение; 

4) Основная часть; 

5) Заключение; 

6) Библиография; 

7) Приложения (схемы, рисунки, таблицы). 

   

4.Методические указания по выполнению тестов 

При подготовке к тестированию следует повторить материал разделов современного рус-

ского языка  - «Орфоэпия», «Культура речи», «Морфология», «Фразеология», «Синтаксис», «Сти-

листика». Задания рекомендуется выполнять по порядку.  

При выполнении теста нельзя пользоваться словарями и учебниками по русскому языку.  

 
10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень 

программного обеспечения и информационно-справочных систем 

Программное обеспечение MS Office 2007 Standard 

Справочная правовая система «КонсультантПлюс» (http://consultant.ru) 

 

11. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления 

образовательного процесса по дисциплине (модулю) 
1. Лекционные занятия: 

Учебная аудитория № 1: доска 3-х створчатая, ЖК TV LG, ЖК TV Samsung, трибуна, Web-

камера, системный блок, мышь, клавиатура, колонки (2 шт.), стол преподавательский, парты 

2-х местные (34 шт.), скамьи (34 шт.), сетевой фильтр, стол письменный, стулья (2 шт.), пла-

каты (2 шт.). 

 

2. Для самостоятельной работы: 

Библиотека, читальный зал: ИБП (8 шт.), системный блок (8 шт.), монитор (8 шт.), мышь (8 

шт.), клавиатура (8 шт.), компьютерные столы (8 шт.), стулья (13 шт.), компьютерное кресло 

(1 шт.), приставка (4 шт.), столы одноместные (11 шт.), принтер Laser 1022 (1 шт.), шкаф с 

пособиями (1 шт.). 

3. Для практических занятий:  
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Аудитория № 6: мониторы (2 шт.), мышь (2 шт.), системный блок (2 шт.), клавиатура (2 шт.), 

доска одинарная (1 шт.), ИБП (2 шт.), стол компьютерный (2 шт.), столы 1-местные (19 шт.), 

стулья (17 шт.), плакаты (3 шт.), TV Spektr. 
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Приложение 1 

 

 

 

 

 

 

Фонд оценочных средств 

для промежуточной аттестации обучающихся 

Б 1. В. ДВ. 02. 02  Деловой русский язык  
  

 

  

Направление подготовки (специаль-

ность) 

__08. 03. 01 Строительство  
(код и наименование направления подготовки (специальности)) 

  

Направленность (профиль) _ Теплогазоснабжение и вентиляция   
(наименование) 

  

Квалификация _бакалавр___________________________________ 

  

Форма обучения _заочная____________________________________ 
(очная, очно-заочная, заочная) 

Выпускающая кафедра  Строительство»_____________________________ 
(наименование) 

  

Кафедра-разработчик __«Менеджмент»____________________________ 
(наименование) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Белебей 2017 
 



 

 13 

 

1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы. 
ОК-5, ПК-11 

1 –    «Введение. Официально-деловой стиль русского языка » 
2 –   «Письменные формы делового русского языка»  
3–   « Устные формы делового русского языка. Особенности служебно-делового общения». 
4–   « Использование технических средств в деловой коммуникации» 

  

1. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных 

этапах их формирования, описание шкал оценивания. 

ОК – 5, ПК-11. 
Таблица 9 

№ раздела 

(-ов) 
(этап 

формирова

ния 

компетенц

ии) 
 

Показатели 

оценивания 

компетенций 

Критерии оценивания компетенций в шкале оценивания 

«зачтено - не зачтено» 
«не зачтено» «зачтено» 

1 2 3 4 

1-5 Знать: специфические 

особенности языка как 

средства общения; 

критерии оценки 

качественности речи; 

виды и типы норм 

языка; стилевую 

дифференциацию языка  

Обучающийся демонстрирует 

фрагментарные знания о 

специфических особенностях языка 

как средства общения; о критериях 

оценки качественности речи; о видах 

и типах норм языка; о стилевой 

дифференциации языка.  

Обучающийся 

демонстрирует 

сформированные 

систематические 

представления о 

специфических 

особенностях языка как 

средства общения; о 

критериях оценки 

качественности речи; о 

видах и типах норм языка; 

о стилевой 

дифференциации языка.   

1-5 Уметь: анализировать, 

контролировать и 

совершенствовать своё 

речевое поведение; 

обосновывать 

принадлежность текста 

к  деловой ситуации, 

выделять характерные 

для стиля делового 

языка  языковые 

средства.   

Обучающийся демонстрирует 

фрагментарные умение 

анализировать, контролировать и 

совершенствовать своё речевое 

поведение;   выделять характерные 

для делового стиля языковые 

средства.    

Обучающийся 

демонстрирует 

сформированное умение 

анализировать, 

контролировать и 

совершенствовать своё 

речевое поведение;  

выделять характерные для 

делового стиля языковые 

средства.   

1-5 Владеть: навыками 

анализа устного и 

письменного текста 

различных жанров; 

навыками презентации 

языкового материала.. 

Обучающийся демонстрирует 

фрагментарные навыки анализа 

устного и письменного текста 

различных жанров; навыки 

презентации языкового материала.. 

Обучающийся 

систематически 

демонстрирует успешное 

и грамотное применение 

навыков работы с 

устными и письменными 

текстами различных 

жанров.  . 
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Шкала оценивания результатов 
Таблица 10 

Процентная шкала (при ее использовании) Оценка в системе «зачтено – не зачтено» 
2 3 

0-50% Не зачтено 
51-70% Зачтено 
71-84% Зачтено 

85-100% Зачтено 

 

3. Типовые контрольные задания и иные материалы, необходимые для оценки зна-

ний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующие этапы формиро-

вания компетенций в процессе освоения образовательной программы. 

 

Тематика докладов, рефератов 
1.  Речевые  особенности  деловых документов. 

2. Особенности делового общения на чатах в Интернете. 

3. Слова-паразиты в речи   студентов. 

4. Телефонный разговор в современном бизнесе (на примере конкретной организации 

или предприятия). 

5. Типичные ошибки в деловом телефонном разговоре. 

6. Стандартное и «авторское» в деловом телефонном разговоре. 

7. Сетевой этикет. 

8. Различия виртуального и реального общения. 

9. Есть ли психологические проблемы у постоянных обитателей сети? 

10. Речевые ошибки в речи публичных политиков. 

11. Культура речи в русской и других национальных традициях.  

12. Способы установления обратной связи в диалоге. 

13. Влияние речевой ситуации на речевое взаимодействие. 

14. Деловая русская речь за рубежом. 

15. Вариативность нормы по данным словарей. 

16. Изменение норм литературного языка от Пушкина до наших дней. 

17. Языковые нормы и Интернет. 

18. Кто является современной речевой элитой? 

19. Способы повышения речевой культуры. 

20. Вопросы культуры речи в СМИ. 

21. Изменения в русском речевом этикете последних лет. 

22. Социально обусловленные формы обращения в русском языке. 

23. Употребление местоимений «ты» и «вы» в современной речи (на материале 

современной художественной литературы). 

24. Понятие стиля. 

25. Особенности устной формы существования языка. 

26. Проблемы восприятия устной речи. 

27. Действие конструктивно-стилевого вектора в книжных неспециальных текстах. 

28. Влияние профессиональной компетентности собеседников на язык книжных 

специальных текстов. 

29. Реализация эстетической функции в современных художественных текстах. 

30. Особенности профессиональной речи моей будущей профессии. 

31. Языковая игра в СМИ (на примере молодежных изданий, качественной прессы и 

др.) 

32. Учет адресата (в инструкциях к бытовой технике).  

33. Объемы использования специальной терминологии в диалогах с клиентом-

непрофессионалом (на примере общения в салонах сотовой связи, магазинах 

компьютерной или бытовой техники, парикмахерских и др.) 
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Тесты   

  

ОК-5, ПК-11 

1. По количеству участников коммуникации речь подразделяется: 

1) на устную и письменную; 

2) монологическую, диалогическую и полилогическую; 

3) научную, художественную, разговорную. 

2. По мнению большинства руководителей, помехой в продвижении человека 

по службе является: 

1) принципиальность; 

2) конфликтность; 

3) Речевые ошибки делового русского языка 

 

3. Единственно возможный вариант правильного произношения носит 

название: 

1) орфографической нормы; 

2) орфоэпической нормы; 

3) грамматической нормы 

4. Использование готовых, утвердившихся словесных формул, трафаретов, 

штампов (например, в целях, в связи) является наиболее характерным: 

 

1) для художественного стиля речи; 

2) научного стиля речи; 

3) официально делового стиля речи 

 

5. Третья фаза деловой беседы – это:  

1) опровержение доводов собеседника; 

2) аргументирование; 

3) передача информации 

 

6. В анкетах, резюме, характеристиках и автобиографиях преобладающим 

является: 

1) Художественный стиль речи;  

2) Научный стиль речи; 

3) Официально-деловой стиль речи 

7. Если желаете удивить коллег своей компетентностью, всегда используйте 

в качестве аргумента или иллюстрации своих выступлений: 

1) Наглядные примеры; 

2) Презентацию; 

3) Цифры и статистику 

8. Состав  управленческих документов определяется: 

1) Компетенцией и функциями организации; 

2) Порядком решения вопросов; 

3) Всем вышеперечисленным; 
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9. Первая фаза деловой беседы: 

1) передача информации: 

2) начало беседы; 

3) аргументирование 

10. При приёме работников руководитель должен: 

1) Не проявлять откровенной симпатии или антипатии; 

2) Затрагивать темы политики, религии или расовой принадлежности; 

3) Избегать в беседе злословия в адрес отсутствующих 

11. Выделенное слово пишется со строчной буквы в ряду : 

1) (М/м)осковский вокзал в С.-Петербурге; 

2) (М/м)осковская область; 

3) Все (М/м)осковские улицы освещены огнями; 

12. Официально-деловой стиль по степени стандартизованности, точности 

наиболее близок к стилю: 

1) Разговорному; 

2) Художественному; 

3) Научному 

 

13. При несогласии с собеседником используются определённые этикетные 

формулы. Определите, какая из них будет предпочтительнее в официаль-

ной обстановке, если Вы общаетесь с начальником:  

1) я с Вами не согласен; 

2) Думаю, что Вы не совсем правы; 

3) Вы ошибаетесь. 

14. Какой из перечисленных признаков не характерен для официально-

делового стиля? 

1) Объективность изложения; 

2) Точность изложения;  

3) экспрессивность изложения 

 

15. Умение и желание выражать свою точку зрения и готовность учитывать 

позиции других характеризует:  

1) Открытую стратегию общения; 

2) Ролевую стратегию общения; 

3) Диалогическую стратегию общения. 

 

 

Формы промежуточной аттестации 

Вопросы к зачету 
 (код контролируемой компетенция – ОК-5, ПК-11) 

1. Деловой язык как наука и искусство слова. Связь  делового языка с другими 

науками..   

2. Коммуникативная деятельность человека.   

3. Формы и типы  деловой коммуникации.   

4. Модель речевой деловой коммуникации.   

5.  Деловой язык как важнейшее средство профессионального общения 
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6. Учение о  деловой культуре: история и современность.  

7. Социальная значимость культуры речи. Причины актуальности проблем культуры 

речи и делового языка в наше время. 

8. Качества хорошей речи.  

9. Литературный язык, его признаки. Соотношение литературного языка и  делового 

языка в межнациональном общении.. 

10.   Профессиональная речь как нелитературная форма национального языка. 

11. Становление норм русского литературного языка и причины их изменения.   

12. Нормы современного русского языка и их роль в функционировании  делового 

языка.    

13. Нормы устной и письменной речи. Разграничение нестилистических и 

стилистических нарушений норм.  

14. Понятие о функциональном стиле. Система стилей русского литературного языка. 

15. Основные особенности и тенденции современной  деловой речи.  

16. Связь научного и официально-делового стиля 

17. Особенности официально-делового стиля.  

18. Особенности устной и письменной публичной деловой речи. 

19. Речевой этикет.   

20. Речевой этикет в документе. Резюме. 

21. Культура делового общения. Собеседование. 

22. Композиция публичного выступления. Приёмы изложения и объяснения 

содержания речи. 

23. Специфика публичного выступления.  

24. Контакт с аудиторией, приёмы привлечения её внимания. 

25. Теория аргументации. Виды аргументов. 

26. Деловая дискуссия как вид коммуникативной деятельности. 

27. Социокультурная роль деловой рекламы. 

28. Понятие о системе стилей современного русского языка. 

29.  Изменения норм  делового русского  языка и их причины.   

30.  Роль англицизмов в функционировании  делового языка.    

 

 

4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, уме-

ний, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций. 

 

Максимальное количество баллов за семестр – 100. Студент допускается к зачету при 

условии 51 и более набранных за семестр баллов. При сумме баллов более 85 зачет 

ставится автоматически (при своевременном предоставлении и выполнении работ в 

течение семестра). 

 

Критерии и шкала оценивания результатов изучения дисциплины во время занятий 

(текущий контроль успеваемости) 
Таблица 11 

 

Вид работы Количество баллов 
1. Наличие конспектов практических занятий 20 баллов 
4. Реферат 30 баллов 
5. Тестирование 50 баллов 
ИТОГО 100 
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Министерство образования и науки Российской Федерации 

 Филиал  федерального государственного бюджетного образовательного учреждения  

высшего образования 

«Самарский государственный технический университет» 

в г. Белебее Республики Башкортостан  

Кафедра «Менеджмент» (№ 1) 

 

Приложение 2 

Аннотация рабочей программы дисциплины (модуля) 

Б 1. В. ДВ. 02. 02  Деловой русский язык  
(указывается индекс и наименование дисциплины по учебному плану) 

 

Направление подготовки (специаль-

ность) 

__08. 03. 01  Строительство  
(код и наименование направления подготовки (специальности)) 

  

Направленность (профиль) Теплогазоснабжение и вентиляция_  
(наименование) 

  

Квалификация _бакалавр_______________________________ 

  

Форма обучения _заочная________________________________ 
(очная, очно-заочная, заочная) 

  

Выпускающая кафедра  Строительство___________________ 

  

Кафедра-разработчик __«Менеджмент»__________________  
 

Семестр 

(Курс)* 
Час./з.е. 

Лекции, 

час. 

Лаборат. 

раб., час. 

Практич. 

зан., час. 
КСР СРС Контроль 

Форма  

контроля 

2 72/2 - - 6 2 60 4 Зачёт, 4 ч. 

Итого 72/2 - - 6 2 60 4 Зачёт, 4 ч. 

Дисциплина (модуль) относится к вариативной части  учебного плана. 

Дисциплина нацелена на формирование следующей компетенции: 
Код компетенции Содержание компетенции 

1 2 
ОК-5 Способность к коммуникации в устной и письменной формах на  русском и 

иностранном языках для решения задач межличностного и межкультурного 

взаимодействия 
ПК-11 Владение методами осуществления инновационных идей, организации 

производства и   руководства работой людей, подготовки документации 

Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам)  
№ раздела Наименование раздела  

 

Содержание дисциплины 

1 2 3 
1 Введение. Официально – 

деловой стиль русского языка  
 Лексические и синтаксические нормы.   

  морфология и  синтаксисв деловом русском языке 
2 Письменные формы делового 

русского языка. Служебные 

документы  

 Письменные формы делового русского языка. 

Составление служебных документов 

3 Устные формы делового 

русского языка. Особенности 

служебно – делового общения  

  Особенности служебно – делового общения  в 

дискуссиях, докладах, других публичных 

выступлениях. Структура деловой беседы. 
4 Использование технических 

средств в деловой 

коммуникации  

 Использование технических средств в деловой 

коммуникации. Особенности использования 

электронной почты. 



 

 19 

 

 


